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UWAZAJ NA OSZUSTOW,
KTORZY TWIERDZA, ZE SA
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ZADBAJ O UBEZPIECZENIE
ZDROWOTNE SWOJEJ
RODZINY

s. 4

EBJ  EMERYTURY

Jak poinformowac¢ ZUS

0 zmianie adresu
albo o pracy zarobkowej

Jesli jeste$ emerytem i zmienisz adres
zamieszkania, nazwisko lub numer ra-
chunku bankowego, powiadom nas
o tym. Wypethnij prosty formularz i zt6z
g0 w naszej placéwce albo wyslij elek-
tronicznie lub poczta.

Jesli mieszkasz w Polsce, zgtos zmiane
swoich danych na formularzu EZP. Mo-
zesz go pobrac z naszej strony www.zus.pl
albo wzigc¢ z naszej najblizszej placowki.

Mozesz tez wypetni¢ wniosek na
Platformie Ustug Elektronicznych ZUS
(PUE ZUS), jesli masz tam konto. W ka-
talogu ustug wybierz ,Ztozenie doku-
mentu ZUS ER WZD-01". Nastepnie
wydrukuj wniosek albo wyslij elektro-
nicznie, gdy masz podpis kwalifikowany
lub profil zaufany ePUAP.

Whiosek o zmiane danych moze tak-
ze ztozy¢ w Twoim imieniu petnomoc-
nik, ale musi mie¢ Twoje pisemne pet-
nomocnictwo.

Wypetnienie wniosku o zmiane da-
nych nie sprawi Ci ktopotu. Uproscili-
$my go - musisz podac tylko niezbedne
dane. Jesli jednak o czym$ zapomnisz
albo nie zataczysz potrzebnych doku-
mentoéw, poprosimy Cie o uzupetnienie.

Nowy rachunek bankowy

Jesli likwidujesz dotychczasowy ra-
chunek bankowy i otwierasz nowy,
na ktéry mamy przekazywac¢ Twoja

Fot.: © gpointstudio/Fotolia.com

Szanowni Paristwo!

Dbamy o Panstwa bezpieczenstwo i dla-
tego wspotpracujemy z Policjg i Urzedem
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

W tym numerze ,ZUS dla Seniora”
piszemy o osobach podszywajacych sie
pod pracownikéw ZUS, a Policja prze-
strzega senioréow przed nadmierng ufno-
$cig wobec 0séb obcych i udziela waz-
nych rad. Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow przedstawia z kolei naj-
czestsze scenariusze dziatania oszustow
i wyjasnia, jak wybrnac z ktopotow.

ZAKEAD )
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

nr 2 (3) 2018 | MAGAZYN ZAKLADU UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

Zapraszamy do lektury! Zapraszamy tez
Panstwa na ,Dzien Seniora” organizowany
w naszych placéwkach w pazdzierniku.

prof. Gertruda Usciriska
prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

dr Elzbieta Ostrowska
przewodniczqca Polskiego Zwigzku Emerytow,
Rencistow i Inwalidéw

Marek Niechciat
prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow

gen. insp. dr Jarostaw Szymczyk
komendant gtéwny Policji

DZIEN
SENIORA

pazdziernik
2018

Sprawdz,
co sie bedzie dziato
w Twojej okolicy na:
www.zus.pl/senior

emeryture, zawiadom nas o tym mini-
mum 20 dni przed terminem ptatnosci
Swiadczenia. W ten sposéb unikniesz
opdznienia w wyptacie. Jesli poinfor-
mujesz nas o tym za pdzno, $wiadcze-
nie trafi na nieczynne konto, bank nam
je zwrdci, a nastepnie my przekazemy je
zgodnie z Twoja dyspozycja.

Pismo o zmianie danych

Gdy ztozysz wniosek EZP, otrzymasz
od nas pismo, w ktérym podamy, od ja-
kiej daty te zmiany beda obowigzywac.
Otrzymasz je na adres do korespon-
dencji, ktéry podasz we wniosku. Mo-
zesz tez odebrac pismo osobiscie lub
przez petnomocnika w naszej placéwce
albo elektronicznie na swoim koncie
na PUE ZUS. O wystaniu dokumentu
w formie elektronicznej powiadomimy
Cie e-mailem lub dodatkowo SMS-em
(na adres lub numer telefonu podany
na Twoim koncie na PUE ZUS).

WAZNE! Jedli mieszkasz za granica
i chcesz zmieni¢ dane adresowe, poin-
formowac o zmianie nazwiska lub nu-
meru rachunku bankowego, wypetnij
formularz EZZ (mozesz go pobrac ze
strony www.zus.pl albo wzig¢ z naszej
placowki). Mozesz tez ztozy¢ przez

PUE ZUS formularz ZUS-RZ-WZD-01.

Informacja o przychodzie

Jesli masz prawo do emerytury (wcze-
$niejszej, pomostowej) i nie jestes
jeszcze w wieku emerytalnym (60 lat -
kobieta, 65 lat - mezczyzna), musisz
powiadomi¢ nas o swojej pracy za-
robkowej, ktéra podlega obowigzkowi
ubezpieczen spotecznych (np. o zawar-
ciu umowy o prace, umowy zlecenia,
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej).

=» czytaj wiecej na str. 2
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Fot.: materiaty Policji

POLICJA RADZI

Zadbaj o swoje
bezpieczenstwo

Seniorzy s3 szczegdlnie narazeni na
dziatania przestepcze. Jest tak, bo sa
nadmiernie ufni i maja ograniczony do-
step do informacji o nowych metodach
dziatania przestepcow.

W 2017 r. popetniono w Polsce 40208
przestepstw na szkode oséb starszych
(65+), co stanowi ponad 5% wszyst-

kich przestepstw. Najczestsze z nich to
kradzieze, kradzieze z wtamaniem, oszu-
stwa, uszkodzenia rzeczy oraz przestep-
stwa drogowe. Dlatego chcieliby$my
udzieli¢ kazdemu seniorowi kilku rad.
Zamykaj drzwi na klucz lub na we-
wnetrzny zamek. Warto wyrobic¢ w so-
bie taki odruch. Jezeli wychodzisz
z domu do ogrodu, zamknij drzwi ta-

rasowe. Podobnie z oknami - jesli wy-
chodzisz z domu na dtuzej, pozamykaj
je. Kiedy idziesz do sklepu, nawet tylko
na kilka minut, wtacz alarm.

Zachowaj takze ostrozno$¢ podczas
wizyt 0s6b nieznajomych. Podstawowa
zasada brzmi: nie wpuszczaj obcych do
domu. Zawsze mozesz poprosi¢ o wizy-
te o innej porze, gdy ktos jeszcze bedzie
w domu. Ofert, ulotek nie musisz od-
biera¢ osobiscie, pro$ o zostawienie ich
w skrzynce pocztowej lub pod drzwia-
mi. Gdy zdecydujesz, ze wpuscisz go-
$cia, zwrd¢ uwage, czy jest sam. Kilku
0soOb nie upilnujesz, a ztodzieje czesto

z tego korzystaja. Jesli wpuscisz goscia
do domu, nie zostawiaj go samego i nie
pozwalaj mu chodzi¢ po Twoim domu.
Nie trzymaj w domu rzeczy warto-
$ciowych. Podziel swoje skarby na takie,
ktore mozesz zdeponowac w skrytce
w banku i takie, ktérych bedziesz czesto
uzywac i przechowywac¢ w domu. Nie
trzymaj oszczednosci w domu - zainwe-

Jak poinformowac ZUS o zmianie
adresu albo o pracy zarobkowej

=» ciag dalszy ze str. 1

Przychody z takiej pracy moga spo-
wodowac zawieszenie albo zmniejszenie
Swiadczenia, jesli przekrocza okreslone
progi zarobkowe (progi te mozesz spraw-
dzi¢ na stronie www.zus.pl w zakfadce:
Baza wiedzy - Sktadki, wskazniki, odset-
ki - Wskazniki). Dlatego musisz ztozyc
oswiadczenie. Najwygodniej bedzie, jesli
wykorzystasz formularz EROP.

W os$wiadczeniu podaj, z jakiego ty-
tutu osiggasz przychdd i czy spowoduje
on zawieszenie $wiadczenia albo jego
zmniejszenie, czy tez nie bedzie miat
wptywu na jego wysokos$é. Poinformu;j

b) nr2.2018

nas takze, jesli przewidujesz, ze osia-
gniesz przychéd w innej wysokosci, niz
podates nam wczesnie;j.

Oswiadczenie o tym, ze po przy-
znaniu emerytury zamierzasz (albo nie
zamierzasz) osiggac przychdd z dziatal-
nosci podlegajacej obowigzkowi ubez-
pieczen spotecznych, mozesz ztozyc
juz w chwili sktadania wniosku o eme-
ryture. Wystarczy, ze zaznaczysz od-
powiedni punkt w formularzu wniosku
o emeryture (formularz EMP, strona 5,
punkt 4). Podaj w nim takze, czy wyso-
kos$¢ przychodu spowoduje zawiesze-
nie lub zmniejszenie swiadczenia czy
tez nie spowoduje takich skutkéw.

Formularze EROP i EMP mozesz
wzigé z naszej placoéwki albo pobrac ze
strony www.zus.pl.

B zusrapzi

Uwazaj na oszustow,

ktorzy twierdza,
Ze sa pracownikami ZUS

Nie zapraszamy telefonicznie na spo-
tkania w sprawie dziedziczenia skta-
dek emerytalnych, nie odwiedzamy
naszych klientéw w domach, aby ob-
liczy¢ albo przeliczy¢ im $wiadczenia
i nie wysytamy e-mailem faktur.

Takie zaproszenia i spotkania stuzg wytu-
dzeniu Twoich danych. Oszusci mogg ich
uzyc nielegalnie, np. do oszustw finanso-
wych. Dlatego przestrzegamy przed kon-
taktami z osobami, ktére podaja, ze s3
naszymi pracownikami. Ostrzegamy tez
przed otwieraniem e-maili pono¢ z ZUS
z informacja o koniecznosci optacenia
faktury. Jest to zawirusowana korespon-
dencja. My nie kontaktujemy sie z klien-
tami w ten sposob. Informacje droga
elektroniczng przesytamy tylko tym, kto-
rzy maja konto na Platformie Ustug Elek-
tronicznych ZUS i tylko przez PUE ZUS.

Jesli masz jakiekolwiek watpliwo-
$ci co do otrzymanej korespondenciji,
zaproszenia, spotkania, skontaktuj sie
z nami. Mozesz zadzwoni¢ pod numer
22 560 16 00.

stuj je lub zdeponuj w banku. W domu
najlepiej trzymac tylko tyle gotéwki,
aby starczyto na biezace wydatki. Jezeli
jednak zdecydujesz sie przechowywac
w domu droga bizuterie czy wieksza
gotéwke, koniecznie zainwestuj w nie-
wielki sejf i mocno przytwierdz go do
podtoza lub $ciany.

Jednym ze sposobdéw zapobiegania
przestepczosci jest edukacja, m.in. w za-
kresie zabezpieczenia mienia czy metod
i sposobéw dziatania sprawcéw. Prze-
stepcy bardzo czesto modyfikujg zasady
postepowania, gdyz na te nagtosnione
medialnie coraz trudniej kogos$ nabrac.
Tak byto w przypadku oszustwa na
wnuczka, ktére zostato przeksztatcone
w przestepstwo na policjanta, funkcjona-
riusza Centralnego Biura Sledczego Poli-
¢ji czy tez na prokuratora. Dlatego warto
znac najnowsze metody dziatania spraw-
céw. W razie jakichkolwiek watpliwosci
skontaktuj sie z policja. Chodz na spotka-
nia, ktére organizujemy dla senioréw -
prezentujemy na nich lokalne zagrozenia
i omawiamy sposoby ich unikania.

Wydziat Profilaktyki Spotecznej
Biura Prewencji
Komendy Gtéwnej Policji



B UoKIK RADZI

Podpisates umowe
z akwizytorem?

Mozesz od niej
odstapic

Jesli zawartes umowe na pokazie
lub akwizytor podstepem namo-
wit Cie do zmiany sprzedawcy
pradu czy gazu, mozesz w ciagu
14 dni od niej odstapic.

Jak dziata oszust

Scenariusz moze wygladac tak:
odbierasz telefon, a kto$ twierdzi,
ze jest z elektrowni, telekomuni-
kacji, gazowni. Ma ponoc¢ lepsza
oferte, ale méwi cicho i szybko.
Nie mowi wprost, jaka firme re-
prezentuje.

Zgadzasz sie na jego warunki,
wiec kurier przywozi umowe, kto-
ra podpisujesz. W tej chwili zmie-
niasz dostawce ustug, a rachunki
sg wyzsze, nie jestes w stanie
ich optacac, rezygnujesz z nowej
umowy, wiec pojawiaja sie kary.

Inny scenariusz moze byc¢ taki:
dostajesz telefoniczne zapro-
szenie na rzekomo bezptatne
badania. Badanie trwa kilka mi-
nut i przeprowadza je pracow-
nik dziatu marketingu. Prawdzi-
wym celem tego zaproszenia jest
sprzedaz drogiego ubezpieczenia
medycznego.

Mozesz tez dostaé zaprosze-
nie po odbiér rzekomej nagrody,
ale pod wptywem nieuczciwego
sprzedawcy kupisz niewarte swo-
jej ceny produkty, np. garnki, lam-
pe solng, masazer.

Problemy konsumentéw

Jaki jest cigg dalszy takich sce-
nariuszy? Chcesz wréci¢ do po-
przedniego sprzedawcy pradu,
ale nowa firma zada wysokiej
optaty za wczesniejsze zakoricze-
nie umowy.

Gdy chcesz odda¢ magicznag
lampe solna, okazuje sie, ze nie
ma juz firmy, od ktérej jg kupites.
Gdy chcesz zrezygnowac z pakie-
tu paramedycznego, wmawiaja Ci,
ze nie mozesz tego zrobic. Oczy-
wiscie nie jest to prawda. Dlatego
musisz zna¢ swoje prawa.

Pomoc prawna

W ciagu 14 dni od zawarcia takiej
umowy mozesz od niej odstgpic.
Gdy minat ten termin, a zostate$

wprowadzony w btad, mozna uniewaznic
umowe. Gdzie szukaé pomocy?

Wszystkie dokumenty i faktury pokaz
rzecznikowi konsumentéw. Znajdziesz go
w swoim urzedzie miejskim lub starostwie
powiatowym.

Rzecznik Cie wystucha, przeczyta do-
kumenty i napisze odstgpienie od umowy.

Pomoze Ci tez p6zniej. Nie musisz mu za
to ptaci¢. Mozesz tez zadzwoni¢ na in-
folinie konsumencka: 801 440 220 lub
22 290 89 16.

Marek Niechciat
prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow

NIE KUPUJ BEZ NAMYStU

»Iylko w tych
naczyniach ugotujesz
obiad 3 razy szybciej”
- zanim kupisz,
zweryfikuj
informacje.
Skonsultuj

zakup

z rodzina

NIE DAJ SOBIE WMOWIC,
7E NIE MASZ PRAWA

Gdy kupujesz w
domu czy na pokazie,
to mozesz odstapic
od umowy. Masz na
to 14 dni od odbioru
produktu

NIE ULEGAT NAMOWOM

,»Tylko dzis ten sprzet
jest w wyjatkowej cenie”
-sprzedawcy
wykorzystuja wiele
sztuczek, ktore maja
sklonic cie do kupna
produktu, nawet jezeli
go nie potrzebujesz.
Przemysl decyzje

6 zasad rozsadnego
seniora-konsumenta

NIE WIERZ W
LDARMOWE" PREZENTY

Uwazaj,
darmowa
wycieczka moze
by¢ potaczona z
kilkugodzinna
sprzedaza
Kosztownych
produktow

BADZ UWAZNY
- NIF DAJ SIE MANIPULAC]I

»Prosze odstapic od
umowy za tydzien, bo
bedzie wtedy osoba
upowazniona” - gdy
zastosujesz sie do
takiej instrukcji, moze
sie okazac, ze
przekroczysz termin na
odstapienie od umowy

PAMIETAT,
NIE JESTES SAM

Pomocy szukaj u:

- Rzecznikow konsumentow

w swoim miejscu zamieszkania

- 801 440 220 - dzwon od pon-pt
w godz. 8-18 (oplata zgodna

z cennikiem operatora)

- porady@dlakonsumentow.pl
-www.federacja-konsumentow.org.pl
- 22 55 60 118,
info@konsument.gov.pl - gdy
zawarles umowe z przedsiebiorca
z innego kraju

U-(*(

Urzqd Ochrony Konkurencii i Konsumentéw
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B3 UBEZPIECZENIA

Jakie sktadki optaca

przedsiebiorca-emeryt?

Jesli masz prawo do emerytury i chcesz
prowadzi¢ pozarolnicza dziatalnosc,
to sktadki na ubezpieczenia spoteczne
z tej dziatalnosci sg dla Ciebie dobro-
wolne. Oznacza to, Ze optacasz sktadki
na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
tylko wtedy, gdy tego chcesz.

Jesli wystgpisz o objecie dobrowolnymi
ubezpieczeniami emerytalnym i rento-
wymi, musisz tez optacac sktadke na
ubezpieczenie wypadkowe. Nie mozesz
natomiast przystapi¢ do ubezpieczenia
chorobowego.

Poczatek i koniec
ubezpieczen spotecznych

Bedziesz objety dobrowolnymi ubez-
pieczeniami spotecznymi od dnia, kto-
ry podasz we wniosku (w formularzu
ZUS ZUA), nie wczesniej jednak niz od
dnia, w ktérym go ztozysz. Ubezpieczenia
te natomiast ustana:

e od dnia, ktéry podasz we wniosku
o wytaczenie z ubezpieczen (w for-
mularzu ZUS ZWUA), nie wczesniej
jednak niz od dnia, w ktérym go zto-
zysz w ZUS,

e od pierwszego dnia miesigca, za ktoéry
nie optacisz w terminie sktadek,

e od dnia, w ktérym przestaniesz pro-
wadzi¢ dziatalnos¢.

Ubezpieczenie zdrowotne

Dla emeryta, ktory prowadzi dzia-
talno$¢ gospodarcza, ubezpieczenie
zdrowotne jest obowigzkowe (nie
ptacisz sktadki na to ubezpiecze-
nie tylko wtedy, gdy spetnisz poda-
ne nizej warunki). Jeste$ objety tym
ubezpieczeniem od dnia rozpocze-
cia dziatalnosci do jej zaprzestania.
Nie podlegasz temu ubezpieczeniu
w okresie, na ktéry zawiesisz dzia-
talno$¢ w Centralnej Ewidencji i In-
formacji o Dziatalno$ci Gospodarczej
(CEIDG).

Zwolnienie ze sktadki zdrowotnej

Nie musisz optacac sktadki na ubezpie-
czenie zdrowotne, gdy Twoja miesigcz-
na emerytura nie przekracza minimal-
nego wynagrodzenia (w 2018 r. jest to
2100 zt) oraz gdy spetnisz jeden z na-
stepujacych warunkéw:

e osiggasz przychody z dziatalnosci,
ktére nie przekraczajg miesiecznie
50% najnizszej emerytury (od 1 mar-
ca minimalna emerytura wynosi
1029,80 zt) albo

e optacasz podatek dochodowy w for-
mie karty podatkowe;j.

Jesli spetnisz te warunki, podlegasz
ubezpieczeniu zdrowotnemu, ale nie
optacasz sktadki na to ubezpieczenie.
Oznacza to, ze musisz zgtosi¢ sie do
ubezpieczenia zdrowotnego i sktadaé
dokumenty rozliczeniowe, w ktérych
wykazujesz podstawe wymiaru oraz
sktadke wynoszaca zero.

Ponad dwie trzecie
naszych klientéow

EMERYTURY | RENTY

otrzymuje swiadczenia
na rachunek bankowy

Przelew emerytury czy renty na konto
bankowe jest wygodny, bezpieczny i tani.
Dlatego podpisujemy porozumienia
z bankami i zachecamy naszych klientéw
do zaktadania kont w tych bankach.

Pierwsze porozumienie o wspotpracy za-
warlismy 5 pazdziernika 2017 r. z Bankiem
Polskiej Spoétdzielczosci SA, SGB Ban-
kiem SA oraz Krajowym Zwiazkiem Ban-
kéw Spotdzielczych, a nastepne 24 kwiet-
nia 2018 r. - z Bankiem Pocztowym SA.
Od naszych partneréw oczekujemy
atrakcyjnego pakietu podstawowych
ustug bankowych dla naszych kilentéw,
m.in. dostepu do minimum 700 ban-
komatéw, w ktérych wyptata gotéwki
jest bez optat. Staramy sie wynego-
cjowacé korzystne warunki otwarcia
i prowadzenia rachunku. O takich ofer-
tach bankéw informujemy na stronie
www.zus.pl i w naszych placéwkach.

o

WAZNE! Nie musisz mie¢ konta
w banku, aby otrzymacé emeryture
lub rente. To Ty decydujesz o for-
mie wyptaty swojego $wiadczenia.
Ptatnosci bezgotéwkowe s3 jednak
bezpieczne i wygodne.

Emeryci sg objeci ubezpieczeniem zdro-
wotnym. Jesli ztozg do nas wniosek,
ubezpieczymy tez cztonkdéw ich rodziny.

Ubezpieczenie zdrowotne uprawnia do

bezptatnej opieki medyczne;.

Mozesz zgtosi¢ do ubezpieczenia zdro-
wotnego nastepujacych cztonkéw rodzi-
ny, ktérzy nie maja tego ubezpieczenia:

e Twoje dziecko, dziecko matzonka,
dziecko przysposobione, wnuka albo
inne dziecko, nad ktérym sprawujesz
opieke prawng lub ktérym sie opie-
kujesz w ramach rodziny zastepczej
badZ rodzinnego domu dziecka, do
ukonczenia 18 lat, a jesli ksztatci sie
dalej - do ukoriczenia 26 lat,

e wymienione wyzej dziecko, ktére
ma orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci lub inne trakto-
wane na réowni (nie obowiazuje ogra-
niczenie dotyczace wieku),

e matzonka,

e wstepnych (np. rodzicéw, dziadkéw),
ktérzy sa z Tobg we wspdlnym go-
spodarstwie domowym.

Jesli chcesz zgtosi¢ do ubezpieczenia
zdrowotnego wnuka, musi by¢ spetnio-
ny dodatkowy warunek. Zadne z jego
rodzicéw nie moze by¢:

e objete obowigzkowo albo dobrowol-
nie ubezpieczeniem zdrowotnym,

e uprawnione do $wiadczen, ktére wy-
nikaja z przepiséw o koordynacji sys-
temow zabezpieczenia spotecznego
(z tytutu pracy lub prowadzenia firmy
w Unii Europejskiej lub w panstwie,
z ktérym podpisalismy umowe o za-
bezpieczeniu spotecznym).

WAZNE! Jesli zgtosisz cztonka rodzi- |
ny do ubezpieczenia zdrowotnego,
l nie ptacisz dodatkowej sktadki.

Wypetnij formularz EUZ i zt6Z go w naj-
blizej placéwce ZUS lub wyslij poczta.
Whiosek EUZ znajdziesz w naszych pla-
céwkach i na stronie www.zus.pl.

Mozesz zgtosi¢ do ubezpieczenia
zdrowotnego kilku cztonkéw rodziny. Ich
dane podaj we wniosku EUZ. Wystarczy,
gdy jeden ubezpieczony zgtosi cztonka
rodziny do ubezpieczenia zdrowotnego,
np. jedno z rodzicéw zgtosi dziecko.

Gdy zgtosisz do ubezpieczenia zdro-
wotnego cztonka rodziny, musisz nas in-
formowac o zmianie jego danych, a takze
o tym, czy nie ma on swojego tytutu do
ubezpieczenia zdrowotnego, np. czy nie
podijat pracy na podstawie umowy o prace,
nie nabyt uprawnien osoby bezrobotnej.
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